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H Regulamin domkéw Janosikowa Polana oraz ustug
Jnggm&;\m Niniejszy regulamin stanowi umowe i obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na

terenie obiektu wraz infrastrukturg, wyznaczonymi terenami oraz stanowi catos¢ zasad
i regut obowiagzujgcych, od chwili dokonania rezerwacji do zakoriczenia pobytu.

Rezerwacja pobytu

Rezerwacje dokonuje sie telefonicznie lub online na minimum dwie doby. Uzgodniong rezerwacje nalezy potwierdzié¢
przez wptacenie w terminie 48 godzin zaliczki w wysokosci 40 % catkowitej ceny pobytu. Zaliczka zostaje zaliczona
na poczet ceny za wynajem domku. Brak wptaty w powyzszym terminie powoduje anulowanie rezerwacji. Dokonujgc
wptaty zaliczki klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych oraz RODO.

Odwotanie rezerwacji jest mozliwe do 60 dni przed zarezerwowanym terminem za zwrotem catej kwoty zaliczki. Po
tym okresie rezygnacja z zarezerwowanego terminu nie powoduje zwrotu zaliczki.

Ptatnosci sg regulowane w dniu przyjazdu za caty okres pobytu. Ewentualne skrécenie pobytu nie powoduje zwrotu
pieniedzy za niewykorzystany pobyt.

Klient — osoba rezerwujaca, zamieszkujgca w domku.
Goscie — osoby zgtoszone do rezerwacji zamieszkujgce w domku.
Teren obiektu — domki wraz z infrastrukturg obiektu i wyznaczonymi terenami nalezgce do Janosikowej Polany.

Wyposazenie domku i obiektu

Na terenie obiektu znajduje sie 8 domkdéw. Domki sg potozone na terenie Polski, w wojewddztwie matopolskim, w
miejscowosci Jaworki 34-460, ul. Biata Woda 63. Kazdy domek ma takg sama powierzchnie ok. 118 m2 i rozktad
oraz jest dostepny do 8. oséb. Na parterze znajduje sie przedpokdj, salon z jadalnia, rozktadang kanapg (140 cm x
200 cm), wyposazonym aneksem kuchennym oraz tazienka z toaletg i prysznicem, taras. Na pietrze znajdujg sie
dwie sypialnie, dwuosobowa (1 t6zko 160 cm x 200 cm), sypialnia czteroosobowa (2 tézka po 140 cm x 200 cm)
oraz tazienka z toaletg i prysznicem. W kazdym pokoju sg okna. Domek posiada ogrzewanie, nie posiada
klimatyzaciji.

Na wyposazenie domku sktada sie réwniez: stét jadalniany, krzesta, szafka z regatem, stolik kawowy, komoda,
szafka RTV, TV, czajnik elektryczny, ekspres i mtynek do kawy, lodéwko-zamrazarka, zmywarka, chtodziarka na
wino/napoje, piekarnik z funkcjg mikrofali, kuchenka indukcyjna, okap, naczynia do gotowania, talerze, kubki,
sztucce, przyprawy (sol, pieprz), kawa i herbata, ptyn do naczyn, mydto do rak, fotel, podndzek, krzesto wiszace,
hustawka podwieszana, szafa w kazdej sypialni, wieszaki na ubrania, suszarka na ubrania, suszarka do wtoséw,
reczniki, posciel, odkurzacz, Internet WiFi, meble ogrodowe (krzesta, stolik, lezak). Jest mozliwos¢ skorzystania z
pralki oraz suszarki i zelazka oraz deski do prasowania - dostepne w recepcji na zyczenie.

Na terenie obiektu, dla gosci obiektu dostepne sg bezptatnie: jedno miejsce parkingowe, plac zabaw dla dzieci
(hustawki, trampolina, mini boisko do gry w pitke), ognisko, wiata z grillem, basen (czynny w sezonie letnim).
Odptatnie sg dostepne: dwa jacuzzi po 4-5 oséb kazda z gorgcg wodg i masazami, jedna sauna sucha do 6 oséb.

Zwierzeta

Pobyt ze zwierzeciem kazdorazowo nalezy uzgodni¢ z obiektem przed dokonaniem rezerwacji. Obowigzuje
optata za kazde zwierze. Obowigzuje regulamin dotyczacy pobytu ze zwierzetami, ktory jest dostepny na stronie
obiektu lub u wtasciciela. Nalezy zapozna¢ sie i zaakceptowac jego warunki.
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Wynajem domku odbywa sie w systemie dobowym. Doba najmu zaczyna sie o godzinie 17:00 w dniu przyjazdu i
konczy o godzinie 10:00 w dniu wyjazdu. Mozliwos¢ wczesniejszego przyjazdu lub pdzniejszego wyjazdu
wymaga uprzedniego ustalenia z Wynajmujacym w dniu dokonania rezerwacji. Cisza nocna obowigzuje od
godziny 22.00 do 6.00.

Nalezy zameldowac¢ sie w recepciji obiektu. Pracownik obiektu przekazuje jeden zestaw kluczy do odbioru
na miejscu, przy zameldowaniu. Za zgubienie klucza do domku naliczana jest optata w wysokosci 100 zt
za sztuke.

Z domku moga korzystaé wytgcznie osoby zgtoszone w rezerwacji, maksymalnie 6-8 osob niezaleznie od wieku.
Nocleg oraz uzytkowanie domku przez wiekszg liczbe oséb niz dozwolona jest zabronione.

W cene wynajmu pobytu wliczone s3: woda, prad, posciel, reczniki, jedno miejsce parkingowe. Wynajem nie
obejmuje kosztéw dojazdu, wyzywienia ani organizacji czasu wolnego podczas pobytu. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za ewentualne przerwy w dostawie wody lub pradu ze strony dostawcow.

Optata za pobyt nie obejmuje ubezpieczenia oséb zamieszkujgcych ani kosztéw zwigzanych z ewentualnymi
urazami. Wtasciciel obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie szkody lub uszkodzenia mienia.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za przedmioty ani pienigdze pozostawione w domku. Odpowiedzialnosé za rzeczy
osobiste spoczywa na ich wiascicielu. Prosimy o zachowanie ostroznosci.

Kazdy Gos¢ zobowigzany jest do korzystania z domku oraz znajdujgcych sie w nim urzadzen i wyposazenia
zgodnie z ich przeznaczeniem, a takze do utrzymania ich w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym. W
przypadku zniszczenia lub uszkodzenia wyposazenia Go$é ponosi odpowiedzialno$é materialng i zobowigzany
jest do pokrycia petnych kosztéw naprawy lub zakupu nowego wyposazenia.

. Prosimy o segregowanie odpadéw w specjalnie przeznaczonych na ten cel koszach, znajdujgcych sie w kazdym

domku. Kartka z informacjg jak je segregowac jest dostepna w kazdym domku.

. Zabrania sie pozostawiania osob niesamodzielnych oraz dzieci matoletnich ponizej 7. roku zycia bez nadzoru osoby

odpowiedzialnej za ich opieke. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za ewentualne zdarzenia i szkody wyrzagdzone
przez te osoby.

Do dyspozyciji gosci jest jedno bezptatne miejsce parkingowe przypisane do kazdego domku. Nalezy poda¢ numer
rejestracyjny pojazdu. Parkowanie poza wyznaczonymi miejscami jest zabronione. W przypadku parkowania
utrudniajgcego przejazd innym osobom, pojazd moze zosta¢ odholowany na koszt i ryzyko jego wiasciciela. Nie
ponosimy odpowiedzialnosci za zaparkowane pojazdy.

Nalezy zgtosi¢ obstudze obiektu wszystkie zniszczenia i usterki, ktére:

« istniaty przed zamieszkaniem w domku. Zgtosi¢ nalezy niezwtocznie po zauwazeniu uszkodzenia. Niezgtoszenie
usterek uznane zostanie za powstate w trakcie uzytkowania przez aktualnych gosci.

» powstaty podczas zamieszkiwania w domku. Zgtosi¢ nalezy najpdzniej w chwili zwrotu kluczy w dniu wyjazdu.

Ze wzgledow bezpieczenstwa obowigzuje catkowity ZAKAZ PALENIA papieroséw w tym e-papieroséw wewnatrz
domkdéw. Kazdy obiekt wyposazony jest w czujniki dymu. Za naruszenie zakazu moze zostaé natozona kara w
wysokosci 2.000,00 zt

Obowigzuje koniecznos$¢ przestrzegania zasad BHP. Osoby korzystajgce z obiektu zobowigzane sg do
stosowania sie do przepiséw przeciwpozarowych. Na catym terenie posesji obowigzuje zakaz wnoszenia
materiatéw tatwopalnych oraz wybuchowych.

Palenie ognisk i grillowanie dozwolone jest wytgcznie w miejscach do tego wyznaczonych.

Zabrania sie uzywania urzadzen zasilanych gazem lub energig elektryczng o napieciu powyzej

1 kV, ktére nie stanowig wyposazenia domku.
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W przypadku skrécenia pobytu z przyczyn niezaleznych od obiektu, optata za niewykorzystany czas nie podlega
zwrotowi.

Przy opuszczaniu domku nalezy pamietaé o wytgczeniu urzadzen elektrycznych oraz zamknieciu drzwi i okien.

W przypadku razacego naruszenia ciszy nocnej wtasciciel obiektu ma prawo wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, bez obowigzku zwrotu wniesionych optat. Ocena czy doszto do takiego naruszenia nalezy do
administratora obiektu.

W przypadku razgcego naruszenia regulaminu wtasciciel obiektu ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, bez obowigzku zwrotu wniesionych optat.

W przypadku wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci, ktérych skutkéw nie da sie usungé w trybie
natychmiastowym, zastrzegamy sobie prawo do zaproponowania nowego terminu pobytu lub anulowania
rezerwacji, ze zwrotem wptaconej zaliczki.

Teren obiektu jest monitorowany w celu:
» zwiekszenia bezpieczenstwa oséb przebywajacych na jego terenie.
» ograniczenia wybrykéw chuliganskich oraz innych niepozadanych zachowan zagrazajacych zdrowiu,
bezpieczenstwu osdb oraz mieniu znajdujgcemu sie na terenie obiektu.
» zapobiegania dewastacji oraz kradziezom.
« rejestracji zdarzen umozliwiajgcych ustalenie sprawcy szkody lub kradziezy.
» poprawy bezpieczenstwa na obszarze miejsc parkingowych.

Wszelkie pytania, uwagi badz reklamacje odnosnie swiadczonych ustug przez Janosikowg Polane mozna zgtasza¢
osobiscie, w trakcie obecnosci w obiekcie, na ponizszy adres e-mail lub telefonicznie. Wszelkie reklamacje beda
rozpatrywane w ciggu 14 dni od ich otrzymania. Wynikte spory miedzy klientem i Wynajmujacym rozstrzygane sg
polubownie, w sytuacji nie wypracowania kompromisu, wtasciwym do rozstrzygniecia jest sad wtasciwy ze
wzgledu na potozenie obiektu.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje klientowi —
konsumentowi w odniesieniu do umowy zawartej z Janosikowg Polang. [38 ust. 1 pkt. 12 ustawy z dnia 30-05-

2014 r. o prawach konsumenta.].

Dokonujgc rezerwacji akceptujg Panstwo regulamin pobytu na terenie osrodka.

Przedsiebiorca — Administrator: Space Apartment Walczyk Wojciech, NIP 734 266 88 16, REGON 492 907 138,
z siedziba przy ulicy Kopernika 5, 33-300 Nowy Sacz.

Nr rachunku bankowego Janosikowej Polany: PL 35 1050 1722 1000 0097 9604 8131.

Nr telefonu: (+48) 662 342 660
e-mail: janosikowa.polana@gmail.com
adres strony internetowej: www.janosikowapolana.pl



